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EDITAL N° 01/2025

Selecao de Empresas para Participag¢ao na Jornada Conquista
Digital

. DO OBJETO

1.1.0 presente Edital tem por objeto selecionar microempreendedores
individuais (MEIls), microempresas (MEs) e empresas de pequeno porte
(EPPs), ndo caracterizadas como startups ou empresas de base tecnologica,
com sede no Municipio de Vitéria da Conquista, para participagao gratuita na
Jornada Conquista Digital, iniciativa voltada a transformacao digital.

1.2.0 programa € uma agao contratada pela Prefeitura Municipal de Vitéria da
Conquista, por meio da Secretaria Municipal de Gestdo e Inovacao,
contratada por meio do instrumento juridico — contrato/termo de colaboracéo,
e executada pelo Hub Conquista.

1.3.0 Jornada Conquista Digital € um programa de incubagao digital de
empresas tradicionais que visa fortalecer MEls, micro e pequenas empresas
tradicionais, promovendo sua transformacdo digital, incremento de
maturidade digital e adaptagao as novas dindmicas de mercado.

. DO OBJETIVO GERAL

2.1.0 programa tem como objetivo capacitar empresas locais para modernizar
processos internos, melhorar sua presencga digital e aplicar tecnologias
acessiveis, como Marketing Digital, Inteligéncia Artificial e Roadmap de
Transformacgao Digital, em seus modelos de negécio.

2.2.0 programa adota metodologia pratica e progressiva, combinando
diagnostico empresarial, capacitagdo coletiva, mentorias individuais e
acompanhamento personalizado.
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3. DA ESTRUTURA DO PROGRAMA

3.1. O programa sera desenvolvido em quatro etapas principais:

| — Diagndstico inicial e evento de abertura;

Il — Ciclo de desenvolvimento, composto por trés modulos tematicos:

a) Transformacéo Digital (Roadmap de Transformacgao Digital);

b) Marketing Digital e Vendas;

c) Inteligéncia Atrtificial aplicada a Negocios;

lll — Diagndstico final e consolidagéao dos resultados;

IV — Evento de encerramento e certificacao das empresas participantes.

3.2.Carga Horaria e Formato

Carga horaria total aproximada de 20 horas, distribuida em:

a) Workshops online com atividades praticas e coletivas;

b) Mentorias individuais presenciais (2h cada por empresa), com
acompanhamento personalizado;

c) Diagndstico inicial e diagnéstico final (aplicagdo e devolutiva);
d) Evento de abertura e evento de encerramento.

e) A programagao incluira encontros presenciais e virtuais, com datas
previamente divulgadas pelo Hub Conquista.

. DAS VAGAS

4.1.Serao selecionadas 15 (quinze) empresas, assim distribuidas:

a) 4 (quatro) vagas indicadas pela Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Econémico (SMDE);

b) 4 (quatro) vagas indicadas pela Secretaria Municipal de Politicas para
as Mulheres (SMPM);

c) 7 (sete) vagas abertas ao publico em geral por este Edital.
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.As Secretarias participantes deverao realizar suas indicagcdes com base nos

critérios descritos no item 5, mediante justificativa técnica.

. DO PUBLICO-ALVO

5.1

a)

b)

c)
d)

e)

.Poderao participar empresas que atendam cumulativamente aos seguintes

requisitos:

Ser Microempreendedores Individual (MEI) ou Microempresa (ME) ou
Empresa de Pequeno Porte (EPP), entendendo-se como tal as empresas que
possuem estrutura de negodcio formalizada e ndo se caracterizam como
startups ou empresas de base tecnoldgica;

No caso de Microempreendedor Individual (MEI), comprovar estrutura minima
de operagao do negocio, com atividade econdmica continua e CNPJ ativo.
Ter sede no municipio de Vitéria da Conquista;

Ter disponibilidade para participar de todas as atividades programadas da
Jornada Conquista Digital (workshops, mentorias e eventos presenciais ou
online);

Autorizar o fornecimento dos dados, necessarios para diagnostico,
acompanhamento e avaliagdo dos resultados do programa, conforme
disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018).

. DA PROTECAO DE DADOS

6.1

6.2.

6.3.

6.4.

. Todos os dados pessoais e empresariais coletados para fins de inscrigéo,

diagndstico e acompanhamento da Jornada Conquista Digital serao tratados
em conformidade com a Lei Geral de Protegado de Dados Pessoais (Lei n°®
13.709/2018 — LGPD), utilizados para execugéo e avaliagdo do Programa e
nao compartilhados com terceiros sem consentimento expresso.

Os dados coletados poderdo ser utilizados, de forma anonimizada, para
aperfeicoamento de politicas publicas de inovagcdo e empreendedorismo,
bem como para fins de pesquisa e avaliagdo institucional, sempre
respeitando os principios e fundamentos da Lei n° 13.709/2018 (LGPD).

As empresas selecionadas assinardo Termo de Adesdo contendo clausula
de confidencialidade e consentimento para uso dos dados nos limites aqui
descritos.

Todos os dados pessoais e empresariais coletados serdo tratados em
conformidade com a Lei n° 13.709/2018 — LGPD, utilizados exclusivamente
para execucdo, avaliacdo e aperfeicoamento de politicas publicas
relacionadas a transformacao digital, e ndo serdo compartilhados com
terceiros sem consentimento expresso.
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6.5. As empresas selecionadas assinardo Termo de Adesao, contendo clausulas
de confidencialidade, consentimento de uso de dados e autorizacdo para
uso de imagem, nome e depoimentos para fins de divulgacgao institucional,
com opg¢ao de consentimento separado

7. DAS INSCRIGCOES

7.1.Periodo de inscricdo: de 12/11/2025 a 26/11//2025.

7.2.Forma de inscri¢cao: exclusivamente por meio do formulario disponivel na
landing page oficial da Jornada Conquista Digital:
https://hubconquista.com.br/jornada-conquista-digital/

7.3. Documentos necessarios (upload no formulario):
a) Ficha de inscricao (Anexo |) preenchida através do formulario;
b) Copia simples do CNPJ;
c) Comprovante de enderego em Vitoria da Conquista.

8. DOS CRITERIOS DE SELEGAO

8.1. A selecao das empresas indicadas pelas Secretarias Municipais observara
critérios internos definidos por cada pasta, alinhados aos objetivos da
Jornada Conquista Digital.

8.2. Critérios especificos para as Secretarias:

a) Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico: podera indicar
empresas com potencial estratégico para geracdo de emprego e renda,
impacto econdmico no municipio ou que atuem em setores prioritarios
definidos pela pasta.

b) Secretaria Municipal de Politicas para as Mulheres: podera indicar
empresas lideradas ou geridas por mulheres com vistas a promover maior
diversidade e inclusdo na economia local.

8.3.As vagas de ampla concorréncia serao avaliadas pela Comissao Avaliadora,
com base nos critérios e pontuagdes previstos no Barema constante deste
edital (Anexo Il) Critérios gerais para as vagas abertas ao publico:

a) Potencial de crescimento do negdcio;

b) Interesse declarado na transformagao digital;

c) Disponibilidade para participar de todas as etapas da Jornada Conquista
Digital;

d) Compromisso em compartilhar dados para avaliagcdo de resultados,
respeitando a LGPD;


https://hubconquista.com.br/jornada-conquista-digital/
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e) Adequacgéao ao publico-alvo descrito neste Edital.

8.4. Comissao Avaliadora:
a) Composta por 3 (trés) representantes do Hub Conquista.
b) A Comissao tera como responsabilidade a analise das inscrigoes,

aplicacao do barema e deliberacido sobre os resultados.

8.5.Em caso de empate nas vagas abertas, terdo prioridade empresas lideradas
por mulheres, pessoas pertencentes a grupos historicamente
sub-representados ou que apresentem impacto socioeconédmico relevante
para o municipio.

9. DO RESULTADO E CONVOCAGAO

9.1.0 resultado preliminar, com a lista das empresas selecionadas, sera
publicada na landing page oficial da Jornada Conquista Digital.

9.2.Cabera recurso no prazo de 2 (dois) dias corridos a contar da data de
publicacdo do resultado preliminar apds a publicacao.

9.3.0s recursos deverao ser  encaminhados para o e-mail

sac@hubconquista.com.br, com o0 assunto “Recurso - Jornada
Conquista Digital” e devem conter a justificativa devidamente
fundamentada.

9.4. O resultado final sera divulgado apdés a analise dos recursos na mesma
landing page.

10.DA FORMALIZAGAO DA PARTICIPAGAO

10.1. As empresas selecionadas deverao assinar Termo de Adesao ao
Programa, contendo clausula de confidencialidade e consentimento para uso
dos dados exclusivamente para execugdo, avaliacdo dos resultados e
utilizacdo dos dados e aperfeicoamento de politicas publicas, em
conformidade com a LGPD.

10.2. O termo deve ser assinado, conforme o periodo disponivel no
cronograma, item 13.

10.3. O nao comparecimento ou nado assinatura do Termo no prazo fixado
implicara na perda da vaga.
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10.4. A participacdo nado gera vinculo empregaticio, contratual ou financeiro
com o Municipio de Vitéria da Conquista nem com o Hub Conquista.

11. DA DESCLASSIFICAGAO

11.1. Serao desclassificadas as empresas que:

a) Prestarem informacdes falsas ou omitir dados relevantes;

b) Nao apresentarem documentacgao exigida;

c) Descumprirem prazos ou deixarem de participar das etapas obrigatorias
(workshops e mentorias);

d) N&o assinarem o Termo de Adeséao;

e) Incorrerem em conduta incompativel com o propdsito do programa.

11.2. A desclassificacdo sera comunicada via resultado na landipage do
programa.

12.DA PREMIAGAO E BENEFICIOS

12.1. As empresas selecionadas nao receberdo premiacado financeira. A
participagdo na Jornada Conquista Digital assegura o acesso gratuito a
workshops, mentorias individuais e coletivas, além de acompanhamento
diagndstico de maturidade digital, compondo os beneficios do programa.

13.DO CRONOGRAMA

Etapa Periodo Previsto

Publicacido do Edital 12/11/2025

Periodo de Inscricbes 12/11/2025 a 26/11/2025
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Analise das Inscricbes e Selegao das
Empresas

27/11/2025 a 01/12/2025

Divulgacado do Resultado Preliminar

02/11/2025

Periodo para Interposi¢cao de Recursos

até 04/12/2025

Divulgacado do Resultado Final

08/12/2025

Assinatura do Termo de Adesao

até 15/12/2025

Boas-Vindas / Onboarding das
Empresas Selecionadas

16/12/2025

Diagnastico Inicial

08/01/2025 a 15/01/2024

Workshop on-line e  Mentorias
presenciais individuais -
Transformacao Digital

12/01/2026 a 30/01/2026

Workshop on-line e  Mentorias
presenciais individuais — Marketing
Digital e Vendas

02/02/2026 a 27/02/2026

Workshop on-line e  Mentorias
presenciais individuais — Inteligéncia
Artificial para Negécios

02/03/2026 a 20/03/2026

Diagndéstico Final

23/03/2026 a 27/03/2026

Evento Presencial de Encerramento /
Formatura

31/03/2026
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Observagao: As datas previstas poderao sofrer alteragdoes ao longo da execugao

da Jornada Conquista Digital, conforme necessidades de adequagéo técnica ou
administrativa, mediante comunicagao prévia.

14.BASE LEGAL

14.1. O presente edital encontra respaldo na Lei Federal n°® 10.973/2004 (Lei de
Inovagado), no Decreto Federal n° 9.283/2018, na Lei Complementar n°
182/2021 (Marco Legal das Startups) e na Lei Federal n°® 14.133/2021 (Lei
de Licitacbes e Contratos).

14.2. A execugdo do programa se da com base no instrumento juridico
celebrado entre a Prefeitura Municipal de Vitéria da Conquista e o Centro de
Inovagdo Conquista — Cinco Plus (Hub Conquista), conforme contrato/termo
de colaboragéao firmado entre as partes.

15.RESPONSABILIDADES

15.1. A Prefeitura Municipal de Vitéria da Conquista e o Hub Conquista ndo se
responsabilizam por decisdes, estratégias ou resultados decorrentes da
aplicacdo dos conhecimentos obtidos durante o programa, cabendo as
empresas participantes a responsabilidade integral por suas operagdes e
uso das informagdes. Além de uso indevido de informagdes compartilhadas
entre participantes e problemas técnicos externos ao escopo do programa

15.2. Os casos omissos seréo resolvidos pela Comissdo Organizadora.

15.3. A participagao no processo seletivo implica a aceitagéo plena e irrestrita
das condicbes estabelecidas neste Edital.:

16.PROPRIEDADE INTELECTUAL E USO DE IMAGEM

O programa nao transfere propriedade intelectual, direitos autorais ou patentes as
partes envolvidas, sendo cada participante detentor de suas respectivas criacdes,
marcas e conteudo

Direito de Imagem e Divulgacdo (novo subitem nas Disposicbes Gerais ou na
Formalizagao da Participacao)
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As empresas e seus representantes autorizam, mediante consentimento expresso
no Termo de Adesdo, o uso de imagem, nome e depoimentos para fins de
divulgacao institucional da Jornada Conquista Digital e de suas agbes, em midias

impressas, digitais e audiovisuais, sem carater comercial.

-9 VITORIA DA
@ CONQUISTA

Vitoria da Conquista, 12 de Novembro de 2025.

Secretaria Municipal de Gestao e Inovacao

Hub Conquista
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ANEXO |

FICHA DE INSCRIGAO

Programa: Jornada Conquista Digital

Realizagao: Prefeitura Municipal de Vitéria da Conquista — Secretaria Municipal de
Gestao e Inovacao

Execugao: Hub Conquista

(1IDENTIFICAGAO DA EMPRESA

Razao Social:

Nome Fantasia:
CNPJ:

Data de Abertura:
Endere¢co Completo:
Bairro: CEP:
Cidade: Vitéria da Conquista — BA
Telefone Comercial: (__ )

E-mail da Empresa:
Site (se houver):
Redes Sociais (Instagram, Facebook, etc.):

(2JDADOS DO REPRESENTANTE LEGAL

Nome Completo:
Cargo/Funcgao:
CPF:

Telefone (WhatsApp): ()
E-mail:
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(3JPERFIL DO NEGOCIO

1. Tipo de empresa:

() MEI
() Microempresa (ME)
( ) Empresa de Pequeno Porte (EPP)

2. Tempo de funcionamento da empresa:

() Menos de 1 ano
()De 1a3anos
()De 4 a7 anos
() Mais de 7 anos

3. Setor de atuagao principal:

() Comércio
() Servicos
() Industria
() Outro:

4. Quantos colaboradores a empresa possui atualmente (incluindo o
proprietario)?

() 1 (apenas o proprietario)
()2a4

()5a10

() Mais de 10

5. A empresa possui algum tipo de formalizagao de gestao (planilhas, metas,
processos, softwares, consultorias)?

() Nao possui controle estruturado

() Utiliza controles basicos (planilhas simples)

() Possui ferramentas ou sistemas digitais (ERP, CRM, PDV etc.)

() Possui rotinas gerenciais bem definidas e indicadores de desempenho

6. Como a empresa realiza hoje suas vendas principais?

[1 Presencialmente (loja fisica ou atendimento direto)
L] WhatsApp / redes sociais
L1 E-commerce / marketplace
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L] Representantes ou distribuidores
1 Outros:

7. A empresa ja realiza agoes de marketing digital?

() Nao
() Sim, de forma esporadica (posts, anuncios simples)
() Sim, com planejamento regular e acompanhamento de resultados

8. Em relacao a digitalizagao dos processos internos, como vocé classificaria
sua empresa?

() Nao utiliza ferramentas digitais

( ) Usa parcialmente (controle financeiro ou vendas digital)
() Possui processos parcialmente automatizados

() A maioria dos processos ja € digital

9. Quais sao os principais desafios que a empresa enfrenta hoje? (marque até
3 opgoes)

[] Baixa presenca digital / dificuldade de divulgacao
[ Dificuldade em aumentar as vendas

[ Falta de controle financeiro / gestao

[ Falta de tempo / automacao insuficiente

L] Dificuldade de atrair novos clientes

L] Falta de conhecimento sobre ferramentas digitais
L] Outros:

10. A empresa tem planos ou metas de expansao para os proximos 12 meses?

() Nao, pretende manter o atual porte
() Sim, pretende aumentar o faturamento ou base de clientes
() Sim, pretende abrir nova unidade / ampliar estrutura / langar novos produtos

Se sim, descreva brevemente:

11. O que a empresa espera alcangar com a Jornada Conquista Digital?
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PERFIL DO EMPREENDEDOR(A)

1. Género:

() Feminino

() Masculino

() Outro / Prefere nao declarar

2. Faixa etaria:

() Até 25 anos

()26 a40 anos
()41 a55anos

() Acima de 55 anos

3. Pertence a algum grupo de minoria ou publico prioritario?
()Sim

() Nao

Se sim, qual?

DISPONIBILIDADE E COMPROMISSO

1. Esta ciente da necessidade de participar de todas as etapas da Jornada
(workshops online, mentorias presenciais e evento de encerramento)?
()Sim

() Nao

2. Autoriza o uso dos dados fornecidos para fins de diagnéstico,
acompanhamento e avaliagao do programa, conforme a Lei Geral de Protecao
de Dados (LGPD)?

()Sim

() Nao

3. Concorda em assinar o Termo de Adesao e Confidencialidade em caso de
selecao?

()Sim

() Nao

(6)DECLARACAO
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Declaro, para os devidos fins, que todas as informacdes prestadas neste formulario
sao verdadeiras e que tenho ciéncia e concordancia com as regras do Edital de
Selecao da Jornada Conquista Digital.

() Sim
() Nao

DOCUMENTOS ANEXOS (upload no formulario online)

[1 Copia simples do CNPJ
[J Comprovante de endereco da empresa
[ ] Documento de identidade do representante legal
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ANEXO Il

BAREMA — AVALIAGAO AMPLA CONCORRENCIA

TABELA DE AVALIAGAO DAS EMPRESAS — JORNADA CONQUISTA DIGITAL
(Versao 3 — Com Perguntas Associadas)

Pergunta
Eixo de Critério Descrigao / Associada Pontuaga
Avaliagao Especifico Indicadores (Ficha de o
Inscrigao)
Até 1 ano =1 Pergunta 2 —
1. Perfil do Tempo de pt; 1-3 anos = Tempo de
L . : : 1-5
Negécio funcionamento 5 pts; mais de | funcionamento
3 anos = 3 pts da empresa
Setores
prioritarios:
COmeércio, Pergunta 3 —
Setor estratégico servigos, Setor de 0-5
local inovagéo, agro atuagao
ou outros principal
conforme
definido.
Subtotal Eixo 1
Sem controle
=5pts/ Pergunta 5 —
2. Maturidade de Contr.olesﬁe c’:o.ntroles Formaliza~géo
~ organizagao basicos = 3 de gestao 1-5
Gestao . .
interna pts / (planilhas,
estruturado = sistemas etc.)
1 pt
Existéncia de | Pergunta 10 —
Planejamento e metas, planos Planos ou
.y 0-5
metas ou objetivos metas de
definidos expansao
Subtotal Eixo 2




OBRNADA

CONQUISTA
DIGITAL e
Pergunta 7 —
Sem presenca Acdes de
. =5pts/ marketing
3. Maturidade - .- .
Diaital Presenca digital basica = 3 pts digital e 1-5
g / estruturada = | Pergunta 6 —
1 pt Canais de
vendas
Nenhum
processo
digital =5 pts/ | Pergunta 8 —
Digitalizacéo de parcialmente Nivel de
. e 1-5
processos digitalizado = digitalizagao
3 pts / interna
automatizado
=1 pt
N&o realiza =
5 pts / agdes Pergunta 7 —
. - pontuais = 3 Acdes de
Marketing digital ots / marketing 1-5
planejadas = 1 digital
pt
Subtotal Eixo 3
4. Potencial de Idenhﬂcggag Perguqta 9 B
. Clareza dos dos principais Principais
Desenvolviment ) . 0-5
o desafios problemas e desafios da
objetivos empresa
Demonstra
vontade de Pergunta 11 —
Disposicao para aprender, O que espera 0-5
inovagao aplicar e se alcancar com a
transformar Jornada
digitalmente
Capacidade
degerar | Analise global
. crescimento, -
Potencial de do formulario
. emprego ou 0-5
impacto - (Perguntas 9 a
transformacao 11)
apos o

programa
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Subtotal Eixo 4
Lideranca ou
participacao
de grupos
. . . minorizados Pergunta 1 do
5. DlverS|d~ade e | Representatividad (mulheres, bloco “Perfil do 0-5
Incluséao e - »
pessoas Participante
negras, PCDs,
LGBTQIAPN+
)
DlverS|’ci§de Pergunta 1 do
. geografica .
Participacao . formulario
. entre bairros e 0-5
territorial - (enderego/sede
distritos do )
municipio
Subtotal Eixo 5
TOTAL GERAL

Critérios Eliminatorios:

1. Formalizagdo — ser MEI, ME ou EPP com CNPJ ativo.

2. Localizagao — sede ou operagao em Vitéria da Conquista.

3. Disponibilidade — confirmagdo de participagcao integral
(formulario de compromisso).

4. Preenchimento completo da ficha de inscrigcao.

nas atividades

Empresas que nao atendam
automaticamente desclassificadas.

a qualquer um desses requisitos serao

Faixas de Classificagao:
e 45-60 pontos — Selecao imediata (alta prioridade)

e 30-44 pontos — Elegivel conforme vagas disponiveis

e <30 pontos — Nao recomendada para esta edigao
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